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¨ la culture de lôinformation ¨ 
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El®ments dôintroduction (1)

ÄRappel historique : de la pédagogie 

documentaire à la maîtrise de 

lôinformation (ann®es 70 ¨ fin 90)

ÄUn temps tr¯s bref : lô®ducation ¨/par 

lôinformation (d®but ann®es 2000)

ÄLe questionnement actuel autour de la 

culture de lôinformation ou de la culture 

informationnelle



El®ments dôintroduction (2)

Ä Notre r®flexion sôappuie notamment sur notre 

participation depuis 2006 ¨ lôErt® çCulture 

informationnelle & curriculum documentaire » sous 

la direction dôA. B®guin (Lille 3) ;

Ä Notre r®flexion de ce jour, ne sôinscrit pas autour de 

lôapproche didacticienne de lôinformation, notamment 

par lôentr®e par notion, mais ¨ partir dôun postulat 

éducatif vis-à-vis de lôinformation. Principal effet de 

cette approche : la Culture de lôinformation est une 

préoccupation qui devrait convoquer tous les acteurs 

de lô®coleé pas seulement les professeurs-

documentalistes
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D®finition dôorigine de la culture de 

lôinformation (ALA, 1989)

« La culture de lôinformation (information literacy) pourrait 

être définie comme étant un ensemble dôhabilet®s

permettant dôidentifier quelle information est n®cessaire, 

ainsi que de localiser, dô®valuer et dôutiliser lôinformation 

trouvée dans une démarche de résolution de problèmes 

aboutissant ¨ une communication de lôinformation 

retenue et traitée. Cet ensemble peut aussi se présenter 

comme une série de compétences qui permettent à 

lôindividu de survivre et dôavoir du succ¯sdans la 

soci®t® de lôinformation».
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1- Culture de lôinformation 

(CI) / culture 

informationnelle (CI.elle) ?
Ä A nos yeux la CI et la CI.elle ne sont pas du même 

registre.

Ä Ce qui caractérise la CI :
Â 1- « ¨ comprendre lôinformation en tant que moyen de pouvoir et dôinfluence, 

dôint®gration et de positionnement sociaux» (Couzinet, 2009). 

Â 2- La C.I. permet à tout individu de décrypter et de comprendre 

lôenvironnement dans lequel il ®volue ou doit faire face, quôil soit dans un 

contexte ¨ vocation professionnelle, culturelle, scolaire, sociale, é 

Â 3- la C.I. est une forme de « métaculture » qui par certains côtés dépasse les 

considérations locales, toutes formes de territorialisation, voire de spécificités 

séculières. 

Â 4- Elle déborde également les seuls questionnements méthodologiques et 

documentaires. Comme le souligne Brigitte Juanals (2003 ), il est important 

de d®passer la seule vision dôune ma´trise technologique et m®thodologique 

de lôacc¯s ¨ lôinformation pour aller vers une culture de lôinformation 

nécessitant à la fois une culture générale, une réflexion  sur soi et une 

éthique des usages.. 



La CI et la CI.elle

Ä Ce qui caractérise la CI.elle :

Â 1- La « culture informationnelle » se réfère davantage à des 

théories, aux diverses épistémologies disciplinaires et est souvent 

en prise direct avec des préoccupations de savoirs disciplinaires 

académiques, notamment scolaires. 

Â 2- La C.I.elle est centrée autour des approches individuelles, 

normatives, elle est évaluée et validée notamment par les 

repr®sentants de lôinstitution scolaire. 

Â 3- La C.I.elle sôint®resse ®norm®ment aux questions de transfert et 

dôappropriation des notions phares . Ex. : le courant de la 

didactique de lôinformation

Â 4- La C.I.elle serait avant tout individuelle, centrée sur des 

compétences  et des opérations cognitives complexes 

(Archambault, 2009)
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Positionnement actuel :

ÄLa C.I.elle = CI + culture informatique + 

culture médiatique

Principe soutenu par Ert®, GRCDI, etcé

ÄLa C.I. = Autonomie informationnelle + 

environnements informationnels + 

culture technique + culture médiatique + 

culture documentaire + dimensions 

sociales, analytiques & cognitives
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Quelques effets dôune 

affirmation de la C.I.?

Ä Renforcement des postures analytico-critique, 

notamment de lô®l¯ve

ÄLôinformation, le document ne sont plus 

« contenus + contenants », mais des objets et 

des construits sociaux

Ä Les technologies ne sont pas que des outils 

(performants) de traitement des données, mais 

également des « machines de vision » (Baltz, 

1993)

Ä Sortir du CONNECTIF pour réinterroger le 

COLLECTIF (M. Serres)
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2- Eléments épistémologiques de 

lôinformation encore peu interrog®s 

dans la CI :



Au centre du questionnement :

Comprendre une situation dôinformation-

communication :

- la place de lôindividu/lôacteur ;

- la place de lôinformation ;

- la place du document ;

- fondamentalement : des problèmes de 

communication en jeu (Wolton, 2009)
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Peut-on caract®riser quelques ®l®ments (e) dôune 

« situation info-communicationnelle » ? 

Äe 1 : le groupe :

Tout individu est un être social : il échangera donc 

des informations avec dôautres, opposera sa 

propre subjectivité à celle des autres. Il 

mutualisera, échangera, confrontera.

ĄLa relation dôun individu ¨ lôinformation, est  une 

relation « collective è ¨ lôinformation.
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Peut-on caract®riser quelques ®l®ments dôune 

« situation info-communicationnelle » ?

Ä e 2 :structure informationnelle vs environnements:

Toute information recherchée par un individu, est au moins 
la r®sultante de la prise de conscience individuelle dôun 
besoin dôinformation (manquement, impulsion dôordre 
cognitif (Y. Polity)) et de la conviction quôune information 
non connue « existe » pourtant quelque part dans un 
environnement socio-informationnel (physique, 
®lectronique,é).

Ą Nécessité de réfléchir préalablement à sa propre 
« structure informationnelle » et de posséder une 
connaissance minimale des environnements (approche 
écologique).
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Peut-on caract®riser quelques ®l®ments dôune 

« situation info-communicationnelle » ?

Ä e 3 : la médiation des (par les) outils :

Le lien entre le déficit de ma structure informationnelle et 

ce que me procurerait lôenvironnement sera op®r® par les 

outils de recherche dôinformation et les documents 

(interface entre une pensée (auteur) et un besoin (lecteur-

chercheur) (ex : Mizzaro)

ĄN®cessit® dô°tre form® aux outils de recherche, ¨ leur 

modalit® de dôinterrogation et de rapatriement des 

données, et à la connaissance des documents
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Peut-on caract®riser quelques ®l®ments dôune 

« situation info-communicationnelle » ?

Ä e 4 : la « multidimensionnalité » du besoin informationnel :

Traduire le besoin dôinformation des ®l¯ves par la seule 

n®cessit® scolaire est restrictif. Les besoins dôinformation 

sont multidimensionnels : ludique, culturel, social,..

ĄEnvisager dôint®grer des besoins dôinformation de lô®l¯ve 

en dehors du seul cadre scolaire (centre dôint®r°t, 

engagement,é)


